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מסמך שאלות ותשובות למכרז  19/2016   לאספקת תווי קניה  לרכישת ביגוד לעובדי רשות המסים בישראל

	מספר 
	מסמך
	סעיף + ס"ק
	שאלה
	תשובה

	1.
	 
	 
	  האם ניתן לקבל את מסמכי המכרז למייל?

	לא.


	2.
	 
	 
	  האם ניתן לשלם עבור המכרז בכ"א בטלפון?

	לא. 


	3.
	 
	
	רשת... מקדמת את מכירת המוצרים ברשת....  , בין השאר, באמצעות הפעלת מועדוני לקוחות: מועדון לקוחות של רשת...   , ומועדון לקוחות משותף עם חברת       .......הנקרא, נכון לתאריך מכתב זה..... ". במסגרת מועדון הלקוחות מנפיקה רשת....   לחברים במועדון הלקוחות של רשת....    כרטיס חבר על שמם. לחברים במועדון הלקוחות המשותף, מנפיקה....   כרטיס אשראי של.....   הנושא את לוגו המועדון המשותף. כרטיסי החבר מקנים למחזיקים בהם הנחות בעת רכישת מוצרים ברשת .... בשיעור משתנה על פי סוגי המוצרים הנרכשים. רשת....  גובה דמי חברות שנתיים מחברי מועדוני הלקוחות. 
כפי שמקובל בתחומי פעילותה של רשת .... בעת תשלום בתווי קנייה/שוברי רכישה (כל הסוגים) לא ניתנות הנחות נוספות לחברי מועדוני הלקוחות, וכך גם פועלים מתחריה של רשת....  , למיטב ידיעתה.
ואולם, בעת תשלום בתווי קנייה / שוברי רכישה ניתן ליהנות ממבצעים הניתנים לכלל ציבור הלקוחות. 
על כן, לדעת רשת....  , במסגרת הצעת המחיר שבנדון לא נדרש ליתן הנחת חבר מועדון לקוחות בעת שימוש בתווי הקנייה / שוברי הרכישה נשוא המכרז הנ"ל, אלא נדרש ליתן "כפל הנחות"/"כפל מבצעים" אך ורק בעת עריכת מבצעים והנחות שעורכת רשת....   לכלל לקוחותיה. 
כאמור, רשת....   עורכת מעת לעת מבצעים והנחות לכלל ציבור לקוחות רשת....  , ובכלל זה מבצעי והנחות "סוף עונה", בהם מעניקה רשת ... לכלל ציבור לקוחותיה הנחות בשיעורים שונים על מוצריה. ברי, כי רשות המיסים יהיו זכאים ליהנות גם ממבצעים והנחות אלה ("כפל הנחות"/"כפל מבצעים").
לאור כל האמור לעיל, אנא הבהירו כיצד בכוונתכם להסדיר את הסוגיה הנ"ל.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

עם זאת, ראה סעיף 3.1 לפרק 4 "תנאי סף מיוחדים למכרז ותנאים כלליים". 

	4.
	 
	  
	נבקש את אישורכם לציין על גבי תו הקנייה / שובר הרכישה, כי לא תינתן הנחת חבר מועדון בעת שימוש בתווי הקנייה / שוברי הרכישה. 

	 אין מניעה.

	5. 
	
	סעיף 3
	בסעיף 3 למסמכי המכרז צויין, כי:
"תנאי סף להשתתפות במכרז הוא שהמציע עומד בכל אחד מהתנאים להלן:
· על המציע להפעיל לפחות 5 חנויות הלבשה בפריסה ארצית, שבהן ניתן לממש את תווי הקניה, המשווקות פרטי ביגוד לגברים ולנשים.
· לחילופין, על המציע להציע תווי קניה הניתנים למימוש ב- 3 רשתות לכל הפחות, בתחום הביגוד לנשים ולגברים בפריסה ארצית."
לאור הסתירה בניסוח תנאי הסף, לפיה, מחד, מצויין שתנאי הסף הוא שעל המציע לעמוד "בכל אחד מהתנאים", ומאידך, מצויין, שתנאי הסף השני הינו "לחילופין", נבקש שתתקנו את המכרז ותבהירו שמדובר בתנאים חלופיים, כלומר שמספיק לעמוד באחד מבין תנאי הסף הנ"ל - על מנת לעמוד בתנאי הסף למכרז.
תנאי סף (סעיפים 3.1  ו 3.2) – התנאי הוא אחד מהם, למרות שכתוב בכל אחד מהתנאים שלהן? 

	בסעיף 3 לפרק 2 "נוסח הפרסום" ימחק "בכל אחד מהתנאים " ובמקומו יבוא " באחד מהתנאים".

	6. 
	
	
	קבלת מסמכי המכרז – האם יש צורך להגיע פיזית לירושלים – או לחילופין המסמכים יכולים להישלח במייל?
	אין חובה לבוא פיזית לירושלים לקבל את מסמכי המכרז אולם, ניתן לעשות כן.  

	7.
	
	
	תנאי תשלום – מה הכוונה הוראות החשכ"ל? מהם תנאי התשלום? 


	ראה סעיף 13.9 להסכם ההתקשרות.

	8.
	
	
	האם אספקת התווים היא למקום אחד? לירושלים? 

	ראה סעיף 3.2 לפרק 4 " תנאי סף מיוחדים למכרז ותנאים כלליים"

	9.
	
	
	התווים שלנו מכובדים במקומות נוספים שאינם ביגוד (דוגמת מזון, מוצרי חשמל, מוצרים לבית וכד') – האם יש מניעה להשתתפות במכרז? 

	אין מניעה כי התווים של המציע מכובדים במקומות נוספים שאינם ביגוד ( חשמל, מזון, מוצרים לבית וכו'), אך המימוש של התווים שיסופקו לעובדי רשות המסים יהיו לרכישת ביגוד בלבד. 

	
	
	הערות כלליות
	
	

	10.
	
	
	1. התו של   הינו תו הזהב   הניתן למימוש ברשתות כפי שישתנו מעת לעת, ובכפוף לאמור ע"ג הכרטיס, בעלון המצורף  ובאתר תו הזהב. רשימה קובעת של הרשתות מופיעה באתר.
2. ניתן לנפק תווים בערכים של 100 ₪ עד 1000 ₪ לכרטיס בלבד. 
3. ניתן לספק את התווים בתוך 12 ימי עסקים ממועד קבלת הזמנה חתומה ומאושרת על ידי הגורמים המוסמכים של המזמין.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	11.
	הערות לנוסח הפרסום
	ס' 2:
	נבקש לתקן לשנתיים.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	12.
	
	ס' 3:
	נבקש להבהיר כי התו המשווק על ידינו ניתן למימוש במגוון רשתות מזון, אך גם ברשתות קמעונאיות שאינן משווקות ביגוד (מזון, חשמל וכו').
	ראה תשובה לשאלה 9 לעיל.

	13.
	הערות לתנאי סף למכרז ותנאים כלליים
	ס' 3.4.4:
	אנו חברה ציבורית שמניותיה נסחרות בבורסה לניירות ערך בתל אביב. לפרטים אודות הנהלת החברה ובעלי העניין בה ניתן לקבל מידע מאתר הבורסה.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	14.
	
	ס' 3.6.3:
	נבקש להוסיף סעיף לפיו לא תחול על הספק אחריות במקרה של עיכובים או אי קיום חיובים הנובעים מחמת כוח עליון, לרבות נסיבות שאינן בשליטת הספק.

	אין שינוי במסמכי המכרז. עם זאת ראה סעיף 9 לפרק 5 "הסכם ההתקשרות".

	15.
	
	ס' 8.2(א):
	העסקה היא ללא מע"מ (החלפת אמצעי תשלום) ולכן התמורה כנגד חשבון תווים ולא כנגד חשבונית.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	16.
	ההסכם
	ס' 4:
	נבקש להוסיף אחרי המילים המלאה והבלעדית את המילים "על פי דין".

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	17.
	
	ס' 5.10:
	אנו מבקשים שכל שיפוי על פי ההסכם יבוצע על פי פסק דין שלא עוכב ביצועו בקשר עם אירוע בגינו אחראי הספק על פי דין ושקמה חובת שיפוי בגינו בכפוף לכך שהמזמין יודיע על האירוע מידית לספק עם היוודע לו על כך, ייתן לספק אפשרות להתגונן בפני האירוע, ולא יתפשר באירוע ללא הסכמת הספק בכתב ומראש.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	18.
	
	סעיף 6.2:
	נא למחוק את המילים "או עלול לשאת". כמו כן לעניין שיפוי ארה סעיף 11 לעיל.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	19.
	
	סעיף 7
	סעיף קיזוז ועיכבון גורף. נבקש למחוק ובמידה ומבוקש ביצוע של קיזוז יבוצע הדבר בתיאום ובהסכמה מראש עם הספק.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	20.
	
	סעיף 8:
	על כל תתי סעיפיו מימוש התרופות לפי סעיף זה כפוף לכך שניתנה לספק התראה וניתנה לו הזדמנות לתקן את ההפרה.

	אין שינוי במסמכי המכרז.
עם זאת שימת לב, לאמור בסעיף 15.2 לפרק 5 להסכם ההתקשרות. 

	21.
	
	סעיף 8.3.3
	פיצוי מוסכם - לא מקובל נא למחוק.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	22.
	
	סעיף 9
	נבקש כי לא תוטל על הספק כל אחריות או חבות מעבר לאלו המוטלים עליו על פי דין ו/או לנזקים שנגרמו בשל מעשה או מחדל של המזמין או מי מטעמו.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	23.
	
	סעיף 9.2
	למעט נזק שנגרם על ידי המזמין ו/או מי מטעמו ברשלנות או בזדון.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	24.
	
	סעיף 10.1
	אחרי "הוראות כל דין החל" להוסיף "החל על הספק".

	בסעיף 10.1 לפרק 5 "הסכם ההתקשרות" אחרי המילה "החל" יבוא "על הקבלן"

	25.
	
	סעיף 10.2
	אחרי האחריות הבלעדית והמוחלטת להוסיף "על פי דין", ואחרי "שמירת דינים" להוסיף "החלים על הספק כאמור בסעיף 10.1 לעיל".
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	26.
	
	סעיף 11
	תהליך הייצור וההספקה של התווים הוא תהליך מורכב שמעורבים בו מספר גורמים, לרבות יצרנים, מובילים ואפילו הסליקה של התווים נעשית באמצעות חברת כרטיסי אשראי. לפיכך, נבקש להבהיר, לאור האיסור על המחאת ההסכם, כי הספק אינו מנוע מלבצע את חיוביו על פי ההסכם באמצעות קבלני משנה.

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	27.
	
	סעיף 13
	ראו לעיל הסבר לגבי תשלום כנגד חשבון תווים ולא חשבונית.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	28.
	
	סעיף 14.8
	לא מקובל פיצוי מוסכם. נא למחוק.
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	29.
	
	סעיף 15
	יש לקבוע את זכותו של הקבלן לתקן את ההפרות.

	אין שינוי במסמכי המכרז. עם זאת שימת לב לאמור בסעיף 15.2 להסכם ההתקשרות.

	30.
	
	סעיף 15.3.1
	להוסיף בסוף "במסגרת הליך שלא הוסר תו ך 30 ימים".

	אין שינוי במסמכי המכרז.

	31.
	
	סעיף 15.3.2
	להוסיף בסוף "במסגרת הליך שלא הוסר תו ך 30 ימים".

	אין שינוי במסמכי המכרז.


בעת הגשת ההצעה, על המציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך השאלות והתשובות חתום על ידו.
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